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p> DEBIT 5200 L/H
p> ADANCIME MAX ASPIRARE 16M
p> INALTIME REFULARE MAXIMA 55M

P> NIVEL MINIM DE ASPIRARE 160 MM
P> TURATIE 2900 ROT/MIN

DZ-P118

> DEBIT 5200 L/H

p> ADANCIME MAX ASPIRARE 16M

p INALTIME REFULARE 55M

p> NIVEL MINIM DE ASPIRARE 70 MM
> TURATIE 2900 ROT/MIN
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Golden Fish SRL face eforturi permanente pentru
a pdstra acuratetea informatiilor din acest manual.
Uneori produsele pot avea culori sau nuante diferi-
te ce sunt modificate de catre producator faré prea-
viz. Imaginile furnizate au caracter informativ si pot
contine unele diferente in functie de configuratia
constructiva a produsului comercializat.

Stimate client,

Firma GOLDEN FISH SRL este constant preocupata de cresterea cali-
tatii produselor si serviciilor, precum si de largirea si diversificarea portofoliului
de produse disponibile, pentru a va oferi depling satisfactie.

GOLDEN FISH SRL face eforturi permanente pentru a pastra acura-
tetea informatiilor din acest manual. Uneori produsele pot avea culori sau
nuante diferite ce sunt modificate de céa tre producétor fara preaviz. Imaginile
furnizate au caracter informativ si pot contine unele diferente in functie de
configuratia constructiva a produsului comercializat.

Va rugadm sa cititi cu atentie prezentul manual inaintea primei utilizari si
ulterior pastrati- cu atentie, intr-un loc accesibil pentru orice consultare viitoa-
re.

Acest manual este compatibil cu produsul:

====-=-m-=------- Tun lung de adéncime DZ-P117, DZ-P118 ------------------

In numele intregii noastre echipe, vd multumim pentru increderea pe
care ne-afi acordat-o prin cumpdrarea acestui produs si va asigurdm de in-
treaga noastra colaborare. Suntem siguri ca acest produs nou, modern, func-
tional si practic, fabricat din materiale de cea mai buné calitate, va va satisfa-
ce exigentele in cel mai bun mod cu putinta.

Pentru a obtine cele mai bune rezultate este important sé cititi in intregime
instructiunile din acest manual.

Manualul de utilizare este parte integranta a acestui produs. Acesta in-
clude instructiuni importante despre siguranta, utilizare si eliminare. Inainte de
a incepe sa folositi aparatul, cititi cu atentie toate instructiunile privind opera-
rea si siguranta.

Producétorul nu este raspunzator de orice pagube produse persoanelor
sau proprietatilor cauzate de instalarea si utilizarea incorectd a produsului.

SC Golden Fish SRL

Linia de Centura 5, CTPark Bucharest North,
Stefanestii de Jos, Jud lifov, 077175;

CUI: RO22908031

Nr. Reg. Com.: J23/2652/2016

Telefon: 0374 496 580

www.detoolz.ro
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INFORMATII GENERALE

1.1. Descriere manual

Prezentul manual a fost redactat pe baza documen-
telor originale realizate de cétre producator si a fost
localizat pentru comercializare pe piata locala. Tn
acest document se regasesc integral toate indica-
tiile originale provenite de la producétor.

Manualul reflecta stadiul actual al produsului co-
mercializat si nu poate sa fie considerat inadecvat
n cazul in care urmeaza alte noi versiuni ce vor fi
supuse unor actualizari ulterioare.

Producatorul isi rezerva dreptul de a face acest
lucru prin actualizarea manualelor de utilizare si
intretinere fara obligatia de a actualiza manualele
produselor deja comercializate decat in cazuri ex-
ceptionale.

Daca aveti indoieli sau nu intelegeti pe deplin da-
tele prezentate Tn acest manual, contactati centrul
de service zonal, distribuitorul autorizat sau direct
adresati o cerere catre producator.

Se specifica faptul ca producatorul intentioneaza sa
continue optimizarea produsului dvs.

1.2. Utilizarea si scopul manualului
Protejati-va pe dumneavoastra si pe ceilalti de rani-
re prin utilizarea corecta a produsului - cititi manu-
alul naintea primei utilizari si urmati toate masurile
de siguranta.

Scopul acestui manual este de a va aduce la cunos-
tiintd modalitatea eficienta de utilizare si intretinere
n conditii de sigurantd pentru o utilizare de durata
a produsului achizitionat.

Péstrati cu atentie manualul, intr-un loc accesibil
pentru orice consultare viitoare. In caz de pierdere
sau deteriorare solicitati o copie de la distribuitorul
dvs. sau direct la producator.

1.3. Simbologia utilizata
Pe parcursul manualului veti regdsi urmatoarele
modalitdti de atentionare:

A PERICOL

in cazul in care exista un pericol cu consecinte
grave ce pot cauza leziuni utilizatorului sau
altor persoane.

D ATENTIE

Trebuie sa acordati maxima atentie indicatiilor
prezentate pentru a evita situatii care pot de-
teriora produsul sau alte utilaje sau pot avea
consecinte asupra mediului inconjurator.
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in cazul unor informatii particulare.

@ NOTA/OBSERVATIE

in cazul in care utilizarea neadecvata poate
conduce la pierderea garantiei producatorului.

SIMBOL SEMNIFICATIE

ATENTIE
Atentionare pentru situatii cu potential
pericol.

PERICOL GENERAL
Atentie pericol generic urmat de expli-
catia tipului de pericol.

PERICOL ELECTRIC

Semnalizeaza prezenta tensiunii
electrice sau a unor echipamente
care utilizeaza tensiunea electrica.

INTERVENTIE MECANICA
Atentionare pentru interventii necesa-
re asupra elementelor mecanice.

INTERVENTIE ELECTRICA
Atentionare pentru interventii necesa-
re asupra elementelor electrice.

iIMPAMANTARE
Necesita legatura de impamantare.

DE CITIT
Se recomanda sa cititi cu atentie.

PRIM AJUTOR
Instructiuni de prim ajutor in caz de
accident.

+[ICIEIEN A di<
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INSTRUCTIUNI DE SIGURANTA

2.1. Precautii generale

Cititi cu atentie prezentul document pen-
tru a va informa privind tipurile de lucrari
permise si limitarile pompei precum si
riscurile potentiale specifice legate de
aceasta.
Tunul lung de adancime model DZ-P117, DZ-
P118 este proiectat pentru pomparea apei curate
si lichide non-corozive. Avantajele majore ale aces-
tui tun lung sunt fiabilitatea, capul de descarcare
mare si capul de aspirare mare. Poate fi utilizata la
temperaturile mediului ambiant de maxim 40°C, iar
temperatura apei sa nu depaseasca 35°C.
Tunul este destinat pomparii de apa curata de la
mare adancime:
® ca pompa de fantana cu tubulatura de minimum
100 mm diametru

* pentru aprovizionare cu apa pe santiere

¢ pentru alimentarea sistemelor de irigatii din gra-
dina.
Cel mai important element atunci cand vrem s ale-
gem un tun lung, se refera la cunoasterea adancimii
de aspiratie.
Trebuie s& avem in vedere traseul de alimentare
pana la consumatori (atat pe orizontala cat si pe
verticald). In principiu pentru a pompa apé la 10
metri pe verticald (10 metri inaltime coloand apa)
avem nevoie teoretic de 1 bar presiune. Astfel, daca
fisa tehnica a pompei mentioneaza faptul ca are o
nal{ime de refulare maxima de 50 metri acest lucru
fnseamna ca tunul dezvolta o presiune maxima de
5 bari (atentie: debitul de apa la aceastad inaltime
maxima va fi practic zero).
Nu este potrivita pentru:
evitati utilizarea si functionarea tunului in regim
uscat, fara apa, deoarece acesta va conduce la
scaderea duratei de exploatare, dar si la defectj-
uni la nivelul motorului;
montajul in incaperi sau pe amplasamente cu
umiditate ridicata (subsoluri, puturi etc.), nici in
spatii fara ventilatie de lucru.
In momentul achizitiei, va rugam s verificati ca nu
vé lipsesc piese sau accesorii. Daca totusi se in-
tdmpla, va rugam séa contactati vanzatorul.

2.2. Securitate personala

Este necesar sa va asigurati c& montarea si conec-
tarea electrica se face cu protectie la variatii de ten-
siune si suprasarcina.

A ATENTIE

Producatorul nu este raspunzator de orice pa-
gube produse persoanelor sau proprietatilor,
cauzate de instalarea incorecta a produsului.
Cititi si intelegeti toate instructiunile. Neres-
pectarea tuturor instructiunilor enumerate mai
jos poate duce la accidente.

Conectarea electrica se face doar la priza cu im-
pamantare in loc ferit de riscul de electrocutare in
timpul functionarii echipamentului, pe un circuit cu
o siguranta de minim 16A cu releu de impamantare
(voltaj nominal 30mA).

A PERICOL ELECTRIC

Verificati intotdeauna ca tensiunea de alimen-
tare sa corespunda cu cea inscrisa pe tun.

A ATENTIE

NU este permisa utilizarea tunului pentru
transportul de acizi, substante toxice, solventi
sau substante lichide inflamabile.

Nu transportati tunul tindndu-I de cablul electric si
nu trageti de cablul electric pentru a-I deconecta din
priza.

Cablul de alimentare se va amplasa astfel incat sa
nu fie calcat, taiat sau supus la deteriorare.

A PERICOL ELECTRIC

Verificati cablul electric pe toata lungimea
acestuia, verificati si stecherul inainte si dupa
fiecare utilizare, si in caz de deteriorare apelati
la un electrician autorizat.

Evitati punerea n functiune a tunului in mod invo-
luntar. Tnainte de a interveni asupra tunului, de a-I
ridica sau de a-l transporta, asigurati-va ca este
oprit si deconectat de la retea. Nerespectarea aces-
tor reguli poate crea situatii periculoase sau chiar
accidente.

Tineti cablul electric de alimentare al tunului la dis-
tanta fatd de sursele de céldurd. Nu atingeti steche-
rul cu méinile ude, exista risc de electrocutare.

Scoateti tunul din priza, tindnd de stecher, si nu de
cablul de alimentare. Conectati intotdeauna numai
la o prizd cu impaméntare, montata corect si ve-
rificata. Priza impamantata si stecherul unui cablu
prelungitor trebuie asezate in zone protejate evitan-

5
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du-se contactul cu apa. Punctele de interconectare
electrica ar trebui sa fie cat mai putine.

A PERICOL

Se interzice utilizarea tunului de catre copii
sau persoane cu dizabilitati locomotorii, cu
capacitati psihiatrice, senzoriale sau mintale
limitate sau de persoane nefamiliarizate cu
instructiunile din prezentul manual.

Un moment de neatentie in timpul functiondrii poate
duce la vatamari corporale grave.

A PERICOL

Nu lasati copii nesupravegheati in preajma
tunului sau sa se joace cu acesta.

Nu utilizati tunul lung de adéncime in alte
scopuri decat cele prezentate in acest manual.

Rémaneti in alerta, mentineti atentia cand inter-
veniti asupra produsului si fiti precaut atunci cand
manevrati partea electrica. Nu interveniti asupra
produsului daca sunteti sub influenta drogurilor, al-
coolului sau medicamentelor.

A ATENTIE

Nu suprasolicitati tunul lung de adancime!

[[] INFORMATH

Tnlocuiti imediat componentele deteriorate
sau defecte.
Folositi pentru aceasta doar piese de schimb

originale. Orice reparatie neautorizata cu piese
neadecvate conduce la pierderea garantiei.

Nu utilizati accesorii sau consumabile nerecoman-
date acestor produse, DZ-P117 si DZ-P118. Utiliza-
rea unui accesoriu nerecomandat poate conduce la
accidente grave. Inainte de fiecare utilizare, verifi-
cati daca produsul corespunde din punct de vedere
tehnic operatiei pe care doriti sa o realizati. Folositi-I
corect pentru aplicatia dvs. Un produs corect folosit
isi va face treaba in siguranta si la calitatea pentru
care este proiectat.

Nu folositi tunul in cazul in care cablul electric de
alimentare nu functioneaza. Un produs care nu
poate fi controlat pe deplin este periculos si trebuie
reparat urgent.

Nu depozitati produsul la indemana copiilor si a al-
tor persoane neinstruite. Aceste tunuri sunt pericu-
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loase Tn mainile utilizatorilor neinstruiti.

Pe masura ce va obisnuiti cu utilizarea produsului
NU tratati superficial respectarea stricta a regulilor
de siguranta.

Daca utilizati aceste tunuri de adancime in mod
impropriu sau incorect, puteti suferi rani personale
grave.

Opriti tunul atunci cand observati o functionare
anormald, cum ar fi: caderi de tensiune sau tensi-
une electricd anormala, tunul se opreste brusc si
n mod repetat.

Nu I&sati tunul in functiune nesupravegheat si evi-
tati functionarea acestuia in gol. Opriti produsul
decuplénd cablul electric al tunului de la reteaua
electrica imediat ce ati finalizat procesul de extra-
gere a apei.

A PERICOL

Nu lasati persoane sau animale sa intre in apa
in care actioneaza tunul lung de adancime de-
oarece exista un risc de electrocutare.

A PERICOL

Este interzis sa lucrati cu tunul lung in exte-
riorul apei.

Nu lasati tunul s& functioneze la o adancime mai
mare fatd de adancimea destinatd, pentru a evita
deteriorarea motorului cat si supraincarcarea lui.

Pe masura ce va obisnuiti cu utilizarea produsului
NU tratati superficial respectarea strictad a regulilor
de siguranta.

Inainte de pornirea tunului indepartati obiectele
aflate pe traiectoria de deplasare din zona de lu-
cru. Un obiect sau resturi vegetale Idsate neglijent
n zona de lucru poate produce raniri prin cadere
sau alunecare.

A ATENTIE

Nu utilizati tunul pentru lichide ce contin
particule solide (ex. nisip). Nisipul si alte ma-
teriale abrazive provoaca uzura rapida si duc
la blocarea rotorului tunului.

Se interzice pomparea de lichide explozive, infla-
mabile, corozive sau daunatoare sénatatii.
Evitati sa lucrati intr-o pozitie corporald nefireasca
care sa solicite excesiv coloana vertebrala.
Adoptati o pozitie stabila si mentineti-va intotdeau-
na echilibrul. Astfel veti putea controla mai bine pro-
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dusul in situatji neasteptate.

Verificati produsul Tnainte de fiecare utilizare de po-
sibile deterioréri.

A ATENTIE

Daca la dezambalarea tunului observati unele
deteriorari survenite in timpul transportului
anuntati imediat distribuitorul. Nu utilizati tunul
lung de adancime!

Nu incercati sa reparati singuri produsul! Daca este
reparat de personal necalificat exista riscul patrun-
derii de lichide n instalatia electrica a tunului.

2.3. Instructiuni de prim ajutor

In eventualitatea unui accident, solicitati ajutorul
persoanelor aflate in apropiere pentru a opri imediat
functionarea pompei si pentru a inchide alimenta-
rea cu curent a zonei de lucru.

Dupa aceasta indepértati eventualele persoane
rénite din zona de lucru si apelati la serviciul de
urgenta.

PRIM AJUTOR

Asigurati-va din timp cé exista o trusa de
prim ajutor in apropierea locului unde folositi
produsul. Completati ulterior orice produs de
prim ajutor folosit.

Cand apelati la medic utilizdnd numarul unic de
urgentd 112, va rugam sa furnizati urmatoarele in-
formatii:

* Adresa completa la care s-a produs accidentul;

¢ Date privind modul de producere: electrocutare,
explozie sau accidentare mecanica;

® Numarul de persoane ranite;
* Starea ranitilor si felul leziunilor.
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DATE TEHNICE - DESCRIEREA PRODUSULUI
3.1. Descrierea produsului: Tun lung de adancime DZ-P117

Fig.2

~

—1)
DETOOLZ DZ-P117

SMART WORK
Fig.1

NI ‘ Descriere Continut colet: Fig 2
m 1 S.uport aspiratie * Tun lung de adancime

2 | Filtru * Manual de instructiuni

3 | Cablu alimentare e Cutie de transport

4 | Corptun

5 | Sistem prindere

6 | Orificiu de iesire

7 | Cutie de comanda si control
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3.2. Descrierea produsului: Tun lung de adancime DZ-P118

4]

Fig.4
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DETOOLZ p7.p113

Sistem prindere
Orificiu de iesire

SMART WORK
Fig.3

NI, ‘ Descriere Continut colet: Fig 4
1 S.uport aspiratie * Tun lung de adancime
2 | Filtru * Manual de instructiuni
3 | Cablu alimentare e Cutie de transport
4 | Corptun
5
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3.3. Specificatii tehnice

Tunul lung de adédncime model DZ-P117, DZ-
P118 este proiectat pentru pomparea apei curate
si lichide non-corozive. Avantajele majore ale aces-
tui tun lung sunt fiabilitatea, capul de descarcare
mare si capul de aspirare mare. Poate fi utilizata la
temperaturile mediului ambiant de maxim 40°C, iar
temperatura apei sa nu depaseasca 35°C.

Tunul este destinat pomparii de apa curata de la
mare adancime:

® ca pompa de fantana cu tubulatura de minimum

100 mm diametru

* pentru aprovizionare cu apa pe santiere

¢ pentru alimentarea sistemelor de irigatii din gra-
dina.

Tunul lung de adancime model DZ-P117, DZ-

P118 nu poate fi folosit pentru transferul apei mur-

dare ce contine corpuri in suspensie, apa continand

acizi sau substante corozive, apa cu temperatura

mai mare de 35°C, apa de mare, lichide inflamabile
si in general periculoase.

www.detoolz.ro

Avantaje produs:

¢ Elemente de etansare fiabile care protejeaza mo-
torul impotriva umezelii. Tunul are o0 masa optima
pentru a avea stabilitate, dar si pentru a fi usor
de transportat;

* Consum redus de energie;
¢ Ofera presiune ridicata, debit mare;

¢ Constructie robustd, din materiale de fabricatie
de cea mai buna calitate, usoare si rezistente
pentru o duraté de viatd extinsé;

¢ Debit ridicat;

* Motor puternic.
Beneficii client:

¢ Usor de instalat;
* Usor de manevrat;
* Usor de depozitat;
¢ Greutate redusa.

e RS s

Fig.5
DIAGRAMA ELECTRICA
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Tunul lung de adancime model DZ-P117, DZ-P118 are urmatoarele caracteristici tehnice:

Caracteristica

Dz-P117 DzZ-P118
Cod bare 6426910024518 6426910024525
Tensiune 220 = 230V 220 = 230V
Frecventa 50 Hz 50 Hz
Debit 5200 I’h 5200 I/h
Putere 1000 W 1000 W
I':'gmgﬁ[]e;tura maxima a 35°C 35°C
;\:;r::::e maxima de 16m 16m
:::2:2:3 de refulare 55m 55 m
Nivel minim de aspirare 160 mm 70 mm
Nivel minim de pornire 457 mm 380 mm
Presiune maxima 6 bar 5.5 bar
Lungime cablu 20m 20m
Material corp otel inox 301 otel inox 301
Material bobinaj cupru cupru
Turatie 2900 rot/min 2900 rot/min
Racord furtun G1” G1-1/4"
Dimensiune impuritati 1.5 mm 1.5 mm
Clasa de etanseitate IPX8 IPX8
Clasa de izolatie B B
Dimensiune 10cmx10cmx79cm 10cmx10cmx69cm
Greutate neta 11.2kg 11.0kg
Greutata bruta 11.7kg 11.5kg

11




INSTRUCTIUNI DE OPERARE

4.1. Punerea in functiune
Deschideti pachetul si indepartati cu atentie amba-
lajul.

A ATENTIE

Nu lasati ambalajul din plastic la indeména
copiilor. Copiii nu trebuie sa se joace cu am-
balajul din plastic, pungi, folie si piese mici.
Exista pericol de ingestie si sufocare!

Verificati daca tunul si accesoriile sunt deteriorate
in urma transportului. Utilizati doar piesele livrate
impreuna cu unealta.

Doar daca respectati intocmai instructiunile de
montaj, tunul lung de adancime va putea fi utilizat
n siguranta. Pregétiti toate piesele corespunzatoa-
re inainte de fiecare etapa de montaj.

Inainte de orice interventie asupra tunului sau in ca-
zul montérii/inlocuirii unui accesoriu, asigurati-va
ca acesta este oprit si nu este conectat la retea-
ua de alimentare.

A ATENTIE

inainte de a instala/utiliza tunul, verificati daca
caracteristicile inscrise pe placuta coincid cu
cele cerute in comanda, dar si daca tunul este
indicat pentru aplicatia dvs.

¢ Verificati continutul coletului si dupa caz contac-
tati vanzatorul daca sunt piese lipsd sau piese
avariate la transport;

Instalati tunul cat mai aproape posibil de bazinul/
putul din care urmeaza sa extrageti apa;

Daca nu este posibila instalarea pompei cat mai
aproape de bazin/put, din anumite motive, atunci
distanta maximé a conductei dintre bazin si pom-
pa va fi limitata in functie de inaltimea de aspira-
tie a pompei;

Atunci cand instalati tunul, luati in considerare
inéltimea de aspiratie a pompei si in functie de
anotimpurile secetoase;

Utilizatorul este responsabil pentru realizarea co-
nexiunilor electrice la reteaua electrica in confor-
mitate cu reglementarile in vigoare. Trebuie sa fie
0 persoana competenta si autorizata;

Tunul lung de adancime va trebui conectat la re-
tea numai prin intermediul unui intrerupator de
protectie pentru curenti reziduali, cu un curent de
decuplare de max. 30 (mA).

¢ Verificati daca datele de pe placuta de identificare
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a produsului corespund conditiilor de lucru;

* Verificati ca reteaua electrica dispune de impa-
mantare, apoi conectati fazele respectand dia-
grama de pe carcasa blocului de conexiuni sau
de pe placuta de identificare.

* Acesta pompa dispune de o protectie termica in
cazul suprasarcinilor.

4.2, Instalarea si modul de operare

¢ Asezati tunul la nivelul solului pe o suprafata us-
cata si plana, eventual pe un postament de be-
ton, astfel incat tunul sa raméana stabil si bine fixat
pentru a putea fi utilizat o perioda indelungata de
timp.

Alegeti cu atentie locul in care va fi instalat tunul,
astfel incat acesta sa poata fi verificat si reparat
cu usurinta dupa instalare.

Evitati sau reduceti pe cat este posibil numérul
de coturi utilizate la conectarea tunului pentru a
usura curgerea optimd a apei fara formarea de
pungi de aer in instalatie.

Instalarea produsului trebuie efectuata de catre o
persoana instruitd in lucrul cu tunul lung de adan-
cime.

Tunul poate fi instalat utilizand fie o conducta me-
talica (care poate fi utilizata pentru a sustine tunul),
fie o conducta flexibila. In cazul conductei flexibile,
tunul trebuie sustinut de un cablu dintr-un material
care este de naturd sa nu se deterioreze pe termen
lung. Cablul trebuie introdus prin cele doua orifi-
cii de la partea superioara a tunului si foarte bine
strans. Fixati cablul electric la conducta de refulare
astfel incat s& nu poata fi rasucit. Permiteti extinde-
rea conductei de refulare prin ldsarea unui spatiu
mic intre cleme.

Instalarea unei supape non-retur pe conducta de
refulare nu este necesara deoarece exista deja una
incorporata in interiorul pompei.

Instalati sonde care vor opri alimentarea cu energie
a pompei inainte ca nivelul apei sa scada la un nivel
la care tunul va fi expus.

La fiecare 2m de cablu, legati laolata cablul de
alimentare, cordonul de suspendare si furtunul cu
banda adeziva sau cu ajutorul unor cleme din plas-
tic astfel incat cablul de alimentare s& nu se intinda.

Primul punct de legare trebuie facut la 20-30cm de
tun.



A ATENTIE

in caz de folosire indelungata a tunului cu
ajutorul franghiei, verificati regulat starea
franghiei. Aceasta se poate deteriora sau
rupe, in timp.

Nu manevrati si nu suspendati niciodata apa-
ratul de cablul de retea. Exista pericolul unui
soc electric cauzat de cablul deteriorat.

In cazul utilizarii tunului lung de adancime in puturi
forate, aplicati un manson din cauciuc pentru a pro-
teja produsul de peretele putului. Acesta poate fi
montat pe corpul tunului.

(M NoOTA

Tineti cont de faptul c4, in timp, pe suprafata
putului se pot acumula mizerie si nisip, care
pot deteriora tunul. Daca suprafata apei e prea
redusa, namolul din interiorul putului se poate
usca rapid, ducand astfel la o functionare ,,pe
uscat” a tunului.

4.2 Pornire/Oprire

Tnainte de punerea in functiune a tunului este reco-
mandat sa cititi indicatiile de pe placuta de marcare
pentru a va familiariza cu caracteristicile acestuia.

Este interzis s& puneti in functiune tunul in exterio-
rul apei (ne imersatd), asa ca inainte de inceperea
instalarii, pentru a verifica modul de functionare, va
rugam s& asezati tunul intr-un loc unde adancimea
apei este de aproximativ 1m si unde sunt indeplini-
te toate conditiile unei bune functionari, dupa care
puteti incepe exploatarea tunului.

Tnainte de a pune in functiune tunul pentru prima
data, acesta trebuie sa fie scufundat integral in apa,
pentru a se va verifica daca modul de functionare
este cel corect.

¢ Tunul porneste prin conectarea cablului de ali-
mentare la priza.

¢ Tunul se opreste, deconectand cablul de alimen-
tare de la priza.

4.3 Instructiuni de operare

Tnainte de a fncepe punerea in functiune este ne-
cesar sa verificati cablul electric pe toata lungimea
lui, astfel incat sa nu existe deteriorari sau portiuni
distruse, iar in cazul aparitiei acestor avarii, cablul
electric trebuie schimbat.

* Alegeti o conducta corespunzatoare, in functie
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de adéncimea la care se gaseste apa in put si
de debitul final, si fixati-o cu fermitate in partea
superioara a pompei.

Daca tunul se afla la distantd mare fata de sur-
sa de alimentare cu energie electrica, sau cablul
electric nu este suficient de lung, atunci este ne-
cesar sa prelungiti cu un alt cablu electric prin
conectare la cablul electric al tunului. Aveti grija
ca sectiunea conductorilor care alcatuiesc noul
cablu utilizat pentru prelungire sa fie aceeasi
cu sectiunea conductorilor care formeaza cablul
electric al tunului. Aveti grija ca aceasta legatu-
ra dintre cele doua cabluri electrice sa fie bine
izolata.

Instalati tunul in put in pozitie verticala.Introduceti
prin cele doua orificii de la partea superioara a
tunului un cablu metalic sau o funie rezistenta si
asigurati-va ca sunt bine stranse. Trageti de ca-
blu sau de funie astfel incat sa realizati un echili-
bru al tunului, o pozitie verticala centrata si stabild
fatd de cele doua orificii de prindere. Lasati tunul
usor n jos n interiorul putului pana la o adéncime
de 5m fata de nivelul apei. O data cu tunul intro-
duceti in interiorul putului si conducta la care tu-
nul a fost in prealabil conectata si cablul electric.

Porniti tunul atunci cand aceasta se gaseste la
0 adéncime de 2/3 in apa din interiorul putului si
observati daca tunul evacueaza apa. De fiecare
data dupa ce ati scos apa cu tunul aveti grija ca
acesta sa ramana oprit.

Dupa testarea initiald a tunului aveti grija ca gura
putului sa rAmana acoperitd pentru a se evita pa-
trunderea in put si implicit in interiorul tunului a
obiectelor strdine care pot conduce la producerea
accidentelor.

La iesirea din tun trebuie montatd o supapa de
sens care are rolul de a bloca revenirea nisipului
n pompa.

Exemplu scheme montaj (Fig. 6,7):

A - Montaj tun lung de adancime cu vas de expan-
siune

B - Montaj tun lung de adancime cu presostat elec-
tronic reglabil cu posibilitate reglare presiune de mi-
nim (pornire tun) si presiune de maxim (oprire tun)

C - Montaj tun lung de adancime cu variator de tu-
ratie

Acest tun lung de adancime este destinat functio-
narii in regim normal de tensiune sub urmatoarele
conditii:

13
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* Temperatura maxima a apei: 35°C
* Acizi si rezistenta la alcalii PH intre 6,5 si 8,5

¢ Particulele solide continute (masa procentuala)
sa nu depaseascd 3% iar granulozitatea nu mai
mult de 2mm.

Frecventa de 50Hz, tensiunea pentru o pompa
monofazatd de 220V, gama de fluctuatie de ten-
siune este 0,9-1,1 din valoarea nominala.

Adancimea maxima de scufundare a pompei nu
este mai mare de 50 m.

Tnainte de imersarea tunului in pozitia de lucru
asigurati-véd ca nu existd nisip sau sedimente
solide, in cazul existentei acestora curatati foarte
bine amplasamentul tunului.

Tunul lung de adancime functioneaza in pozitie
verticala.

Pozitionati tunul la cel putin 0.5 m desupra bazei
amplasamentului astfel incat depunerile ulterioa-
re de sedimente sa nu afecteze buna functionare
a pompei.

Este foarte important ca nivelul apei sa nu coboa-
re niciodata sub corpul pompei.

A ATENTIE

in situatia in care tunul ramane inactiv la
temperaturi sub 0°C, asigurati-va ca nu exista
apa reziduala care poate ingheta si prin urmare
poate distruge componentele tunului.

Conexiune hidraulica:

¢ Se face utilizand tubulatura rigida sau flexibila din
metal sau plastic.

Este recomandata utilizarea unei tubulaturi cu un
diametru interior cel putin egal cu cel al pompei,
pentru evitarea scaderii performantelor pompei si
aparitiei colmatérii.

Dimensiunile amplasamentului pompei trebuie
calculate in stransa legatura cu volumul estimat
de apa si cu debitul pompei, pentru evitarea unei
frecvente prea mari de porniri ale tunului. Tunul
nu trebuie supus la mai mult de 30 cicluri de por-
nire pe ora pentru evitarea supraincalzirii moto-
rului.

Conexiune electrica:

® Este recomandata conectarea tunului la un circuit
electric dedicat, cu impamantare echipata cu o
siguranta individuala de 6A.

¢ Verificati daca tensiunea sursei de alimentare cu
energie electrica este identica cu cea nscrisa pe
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eticheta produsului.

Electricianul responsabil cu realizarea conexiu-
nilor electrice trebuie sa verifice daca legaturile
simt conforme cu standardele in vigoare, inclusiv
terminalul de impamantare.

Circuitul electric trebuie sa fie echipat cu un dis-
pozitiv de protectie la supracurent cu sensibilitate
de 30mA (releu FI)

Aceste pompe cu motoare monofazate sunt do-
tate cu protectie termica si pot fi conectate direct
la retea.

Daca observati orice defectiune la cablul de ali-
mentare sau la stecar, nu incercati sa le reparati
singuri. Orice reparatie poate fi facuta numai de
un specialist autorizat de catre producator.

Dacé este nevoie sa utilizati prelungitoare, aveti
grija ca diametrul sectiunii cablului prelungitor fo-
losit s& fie acelasi cu cel al cablului de alimentare
original.

Pagubele produse din cauza scurtcircuitului nu
sunt acoperite de garantie, iar costurile reparatii-
lor vor fi suportate de catre utilizator.

A ATENTIE

Tunul nu poate fi folosit pentru transferul apei
murdare ce contine corpuri in suspensie, nisip,
apa continand, acizi sau substante corozive,
apa de mare, lichide inflamabile si in general
periculoase.

Tunul nu trebuie lasat niciodata sa functioneze
fara apa.

Recomandari:

* Din motive de securitate, tunul trebuie conectat
numai la o priza cu impamantare care a fost in-
stalatd respectand normele in vigoare, pe un
circuit cu o siguranta de minim 16A cu releu de
impamantare (voltaj nominal 30mA)

Verificati cablul de alimentare si tunul Tnainte de

fiecare punere in functiune. Nu folositi produsul
daca constatati defectiuni sau neregularitati.

Tn cazul in care cablul este defect contactati unul
dintre punctele service pentru remediere.

¢ Asigurati-va ca toate conexiunile electrice sa
ramana permanent uscate — evitati contactul cu
apa.

Protejati cablul electric si priza de curent impo-
triva caldurii excesive, uleiului sau a corpurilor
contondente
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¢ Curatati teava de drenaj inainte de folosirea tunu-
lui lung de adancime
* Tnainte de utilizare asigurati-va ca inaltimea de

elevatie si suctiune, nu depasesc pe cele ale tu-
nului

Nu folositi cablul electric pentru a suspenda, mis-
ca sau ancora tunul. Folositi pentru acest scop o
sfoara atasatd la manerul tunului. Nu trageti de
cablu pentru a scoate stecherul din priza.

Nu folositi tunul la pomparea apei murdare. Nisi-
pul sau alte suspensii aflate in apa corodeaza si
reduc durata de viata a pompei.

Nu folositi tunul daca drenajul nu se face corect
din cauza tevii infundate sau a adancimii prea
mici, acest lucru putand duce la defectarea tunu-
lui lung de adancime.

Este interzisa folosirea tunului de adancime in
piscine.

Folosirea fara apa a tunului duce la supraincal-
zirea acestuia si la uzura mecanica intensa, ce
poate duce la defectarea produsului

Nu permiteti persoanelor cu dizabilitati sa folo-
seasca tunul lung de adancime

Nu incercati sa reparati tunul sau cablul de ali-
mentare. Acest lucru trebuie facut doar de catre
un service specializat.

m INFORMATII

Daca transferati produsul altor persoane, dati-
le si manualul utilizatorului.

Urmarea instructiunilor din manualul inclus
destinat utilizatorului este o cerinta preliminara
obligatorie in utilizarea corecta a uneltei.
Manualul utilizatorului contine si instructiuni
privind operarea, intretinerea si reparatiile
produsului.
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iNTRETINERE SI ELIMINARE

5.1. intretinerea

Inspectia constanta si intretinerea atenta vor men-
tine tunul lung de adancime in stare de functionare
continua si vor elimina eventualele posibile proble-
me.

A ATENTIE

Inaintea oricérei operatii de intretinere:

1. Deconectati alimentarea de la retea;

2. Dupa caz, demontati furtunul cu care ante-
rior a functionat tunul.

. Tnlocuit,i piesele deteriorate numai cu piese de
schimb originiale, deoarece piesele care nu sunt
testate si aprobate de producatorul echipamentu-
lui pot provoca daune neprevazute.

Lucrérile de reparatie si intretinere, altele decat
cele descrise in aceasta sectiune, trebuie efectu-
ate numai de specialisti calificati.

In cazul in care produsul nu pomeste, verificati
alimentarea electrica si daca nu exista sigurante
sarite.

La aproximativ 100 de ore de utilizare, daca sesi-
zati o eficientd scazutd a pompei, se recomanda
sa solicitati o inspectie la un centru service au-
torizat.

La fiecare 50 de ore de functionare:

¢ Verificati daca toate piesele sunt bine fixate si co-
nexiunile sunt etanse.

¢ Verificati daca corpul tunului prezinta ciupituri,
deforméri sau fisuri vizibile. Tn acest caz tunul
trebuie dus la un centru service autorizat pentru
o evaluare.

5.2. Curatarea

¢ Suflati periodic toate orificile, pasajele folosind
aer comprimat uscat sau o perie moale. Toate
componentele vopsite sau de inox trebuiesc cu-
ratate cu o lavetd moale si umeda. Nu utilizati NI-
CIODATA solventi pentru a curita componentele
pompei. Acestia pot dizolva sau deteriora in alt
mod materialul tunului.

5.3. Depozitarea

Nu depozitati produsul neprotejat in aer liber sau in
mediu umed. Pastrati-l intr-un loc racoros si uscat.

Depozitati-| astfel incat acesta sa nu poata fi pornit
de catre persoane neautorizate.

Nu I&sati produsul sa stea in soare sau la o tempe-
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ratura mai scazuta de -10°C, daca nu este folosit o
perioada mai lunga de timp.

Depozitati tunul intr-un spatiu inaccesibil copiilor,
intr-o pozitie stabila si sigura.

Nu pastrati produsul ambalat in folie sau in punga
de plastic pentru a evita acumularea umiditatii.

5.4. Garantie / Eliminare produs

Daca exista o problema de calitate de la data cum-
pararii in termen de 2 ani, producatorul va furniza
servicii de reparatii sau inlocuire gratuite.

Daunele provocate de operator ca urmare a utilizarii
necorespunzatoare sau ca urmare a unor dezastre
naturale, nu se incadreaza in perioada de garantie
si se vor percepe costuri de reparatie.

Nu aruncati tunul sau piese ale acestuia impreuna
cu deseurile menajere! In conformitate cu Directiva
Europeana 2002/96/CE (text consolidat la
15.02.2014) privind deseurile de echipamente
electrice si electronice si punerea in aplicare a
acesteia in conformitate cu legislatia nationala, in-
strumentele electrice care au ajuns la sfarsitul vietii
trebuie colectate separat si returnate la o instalatie

|
de reciclare compatibila cu mediul.

Simbolul cosului de gunoi incrucisat indicat pe apa-
rat indica faptul ca produsul, la sfarsitul duratei sale
de viata utila, trebuie tratat separat de deseurile
menajere si trebuie trimis la un centru de colecta-
re separat pentru echipamentele electrice si elec-
tronice sau returnat la comerciantul cu améanéntul
in momentul achizitionarea unui nou echipament
echivalent.

Utilizatorul are responsabilitatea de a asigura in-
departarea pompei la sfarsitul duratei sale de viata
in instalatiile de colectare corespunzatoare, cunos-
cand sanctiunile prevazute de legislatia in vigoare
privind deseurile.

Colectarea selectiva pentru fiecare material pentru
reciclare, tratare si eliminare compatibild cu mediul
contribuie la evitarea posibilelor efecte negative
asupra mediului si asupra sanatatii si promovea-
za recuperarea materialelor din care este compus
produsul.

Pentru informatii mai detaliate cu privire la sisteme-
le de colectare disponibile, contactati serviciul local
pentru eliminarea deseurilor sau magazinul unde a
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fost efectuaté achizitia.

Producatorii si importatorii Tsi indeplinesc respon-
sabilitatea pentru reciclarea, tratarea si eliminarea
produselor compatibile cu mediul, fie direct, fie prin
participarea la un sistem colectiv de colectare si
reciclare.

Ambalajul produsului este 100% reciclabil.

Echipamentele electrice uzate si accesoriile acesto-
ra contin o cantitate considerabila de materii prime
si plastic, care pot fi reciclate la randul lor.

FAREL DO
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PROBLEME S1 REMEDII

A ATENTIE

Trebuie sa intrerupeti imediat utilizarea produsului si sa contactati distribuitorul daca problemele
de functionare nu pot fi rezolvate utilizind remediile de mai jos.

Defectele minore sunt deseori suficiente pentru a afecta buna functionare a produsului. Tn majoritatea
cazurilor, veti putea corecta cu usurinta aceste defecte. Va rugam sa consultati urmatorul tabel:

Problema

Tunul nu extrage
apa

Cauza probabila

Tensiunea electrica este prea
mica

Moduri de remediere

Reglati tensiunea si asteptati ca aceasta sa
se stabilizeze, dupa care porniti tunul.

Circuit deschis (Comutator ON
OFF in pozitia OFF)

Gasiti cauza si remediati

Turbina este blocata.

Demontati tunul si curatati turbina

Cablul este rupt sau stecherul si
priza sunt uzate.

Tnlocuiti.

Linia principala de alimentare
este defecta.

Verificati comutatorul, panoul de control si
cablul

Bobina statorului este arsa.

Contactati service-ul autorizat pentru a
schimba bobina statorului.

Debit insuficient

Filtrul este blocat

Curétati filtrul.

Motorul trifazat functioneaza in
directia inversa

Conectati cablul de alimentare in directia
corecta.

Rotorul este uzat

Tnlocuiti rotorul

Rotorul motorului este defect

Contactati service-ul autorizat pentru a
schimba rotorul.

Motorul se suprain-
calzeste

Capacitatea este mult mai mare,
inaltimea de pompare este prea
scazuta.

Reglati supapa de acceleratie pentru a redu-
ce capacitatea

Uzura excesiva a rotorului, care
este blocat de substante straine

Indepartati substantele straine

Tensiunea este prea mica.

Reglati tensiunea sau asteptati ca aceasta
sa se stabilizeze, dupa care porniti motorul

Cablul este prea lung sau slab
calitativ

Schimbati cablul cu unul adecvat.

Bobina statorului
este arsa

Garnitura este uzata si rupta

Tunul functioneaza la supra-
sarcina

O parte a garniturii mecanice
este blocata

Cablul este deteriorat si bobina
este uda.

Tunul a fost lovit de fulger

Contactati service-ul autorizat pentru a
schimba bobina statorului.
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07 RATIE DE CONFORMI

1. Denumirea producatorului . Fabricat in P.R.C. pentru GOLDEN FISH SRL, Romania

2. Adresa producatorului ...........cccocveeiriniinniineicneces Soseaua de Centura Nr.6, sat Stefanestii de Jos,

comuna Stefanestii de Jos, Judetul lifov, Roméania
3. DENUMIE PrOTUS ..ot Tun lung de adancime
4. Numar de identificare produs / Model fabricant: ..............ccocovrrireeeiininieeeeesee e DZ-P117, DZ-P118

Standarde de armonizare relevante sau trimiterile la specificatiile in legatura cu care se declara conformitatea:

5. H.G. nr. 1029 din 3 septembrie 2008 privind conditiile introducerii pe piata (Directiva 2006/42/CE).

6. OG. Nr. 20 din 18 august 2010 (actualizata) privind stabilirea unor masuri pentru aplicarea unitara a legislatiei
Uniunii Europene care armonizeaza conditiile de comercializare a produselor.

7. EN 60335-2-41:2003 + A2:2010 - Aparate electrocasnice si similare. Siguranta si cerinte particulare pentru
pompe.

8. EN55014-1:2006 + A2:2011 - Compatibilitate electromagnetica. Cerinte pentru electrocasnice, scule electrice
si aparate similare.

9. EN 55014-2:1997+A2:2008 - Compatibilitate electromagnetica. Imunitatea. Standardul familiei de produse.

10. EN 61000-3-2:2014 - Compatibilitate electromagnetica (EMC). Limite pentru emisiile de curent armonic (cu-
rentul de intrare al echipamentului < 16A pe faza).

11. EN 61000-3-3:2013 - Compatibilitate electromagneticd (EMC). Limitarea schimbarilor de tensiune, a
fluctuatiilor de tensiune si a palpairilor in sistemele publice de alimentare de joasa tensiune.

12. EN 60204-1:2006 - Securitatea utilajelor - Echipamente electrice ale masinilor - Cerinte generale

13. EN 62233:2008 - Metode de masurare pentru campuri electromagnetice ale aparatelor de uz casnic si apara-
te similare cu privire la expunerea umana.

SC GOLDEN FISH SRL, avand sediul social in Soseaua de Centurd Nr.6, sat Stefanestii de Jos,
comuna Stefénestii de Jos, Judetul lifov, Roménia, inregistrata la Registrul Comertului llifov cu nr. J23/2652/2016,
CUI RO 22908031, prin reprezentant legal Pastrav Gabriel Constantin in calitate de Administrator, declaram pe
propria raspundere, cunoscand prevederile art. 292 Cod Penal cu privire la falsul in declaratii, faptul c& produsul
“Tun lung de adancime DZ-P117, DZ-P118" care face obiectul acestei declaratii de conformitate nu pune n
pericol viata, sanatatea si securitatea muncii, nu produce impact negativ asupra mediului si este in conformitate
cu Directiva 2006/42/CE privind echipamentele tehnice, Directiva 2014/35/UE cu privire la echipamente electrice
destinate utilizarii in cadrul unor limite limitate de tensiune, Directiva 2014/30/UE cu privire la compatibilitatea
electromagnetica (Hotdrarea Guvernului nr. 487/2016), Directiva 2000/14/CE referitoare la emisia de zgomot de
catre echipamentele destinate utilizarii in aer liber.

................ S.C. GOLDEN FISH SRL

Adresa la care se constituie si se pastreazé dosarul tehnic: Linia de Centura 5, CTPark Bucharest North,
Stefanestii de Jos, Jud llfov, 077175;

CUI: RO22908031
m Nr. Reg. Com.: J23/2652/2016
Telefon: 0374 496 580

www.detoolz.ro

Numele si prenumele persoanei IMpUternicite:...............oocicnciirnirsisccccs Pastrav Gabriel Constantin
lulie 2022

Semngtura si stampila)
-
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m TIFICAT DE GARANTI

Stimate client,

V& multumim pentru increderea pe care ne-ati acordat-o prin cumpararea acestui produs si va asiguram
de intreaga noastra colaborare pe intreaga perioada de utilizare a acestuia.

SC GOLDEN FISH SRL, acorda cumparatorului o garantie legald/comerciala in conditiile prezentului cer-
tificat de garantie, fara a limita sau elimina drepturile consumatorului in conformitate cu OUG 140/2021 ce
transpune Directiva (UE) 2019/771.

SC GOLDEN FISH SRL garanteaza aplicarea de masuri corective, fara costuri, in caz de neconformitate
a bunurilor si ca aceste masuri nu afecteaza garantia acordata.

Produs Tun lung de adancime DZ-P117, DZ-P118
Produs fara elemente digitale

Produs cu elemente digitale ce incorporeaza un continut digital sau
un serviciu digital

Tip Produs actionat de un motor termic

Produs actionat de un motor electric

OO0 OO

Produs de tip accesoriu / Produs fara actionare

Comerciant Vanzstor: | Magazin:

Date de contact Adresa: e-mail: Tel.:

Nr. factura / Data /

Semnatura

Cumparator Nume/Prenume:

Date de contact | Adresa: e-mail: Tel.:

Semnatura

Comanda Achizitie din magazin fizic ]

Modalitate de _ o On-line ]

achizitie Proba de functionare realizata E]

Modalitatea de Din stocul existent o

A R o La comanda speciala E]
In stoc dar nu la locul achizitiei

Garantia Consumatori Profesionisti / Persoane juridice

Legala 2 ani 1an

Comerciala 2 ani 1an

Semnatura Vanzator

(semnatura si stampild)
-
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| GARANTIE COMERCIALA ~ 2ani |

Durata medie de utilizare a produsului este de 10 ani daca se utilizeaza conform specificatiilor pentru uz
gospodaresc si sunt evitate solicitdrile excesive specifice utilizarii industriale.

SC GOLDEN FISH SRL, in conditile prezentului certificat de garantie, acorda cumparatorului o garantie
comerciala de 2 ani de la livrarea produsului.

| GARANTIE DE CONFORMITATE LEGALA 2 ani |

Tn conformitate cu OUG. nr. 140/2021 pentru transpunerea Directivei (UE) 2019/771
Perioada de garantie legala de conformitate este de 2 ani de la livrarea produsului.
Aceasta garantie legala este acordata astfel:

® CONSUMATORI: persoana fizica sau grup de persoane fizice constituite in asociatii, care actioneaza in
scopuri din afara activitatilor comerciale, industriale sau de productie, artizanale ori liberale) si este de
2 ani de la data livrarii.

® PROFESIONISTI: pentru persoane fizice autorizate, persoane juridice sau alte forme de organizare
termenul de garantie este de 1 an de la data livrarii.

Acest produs NU dispune de elemente digitale si NU incorporeaza un continut digital care sa impli-
ce furnizarea de un serviciu digital actualizat periodic.

REMEDII (incluse in garantia legala de conformitate)

Firma GOLDEN FISH SRL garanteaza toate drepturile legale prevazute de OUG nr.140/2021 in beneficiul
consumatorilor cu privire la garantia legald de conformitate. Dispozitiile prezentului certificat de garantie
legala de conformitate se completeaza, in mod corespunzator, cu dispozitiile OUG nr.140/2021.

Masurile corective in caz de neconformitate:

¢ in caz de neconformitate, consumatorul are dreptul de a beneficia de aducerea in conformitate a bu-
nurilor, de a beneficia de o reducere proportionala a pretului sau de a obtine incetarea contractului, in
conditiile legii.

® Pentru ca bunurile s& fie aduse in conformitate, consumatorul poate opta intre reparatie si inlocuire, cu
exceptia cazului in care masura corectiva aleasa ar fi imposibila sau, in comparatie cu cealaltd masura
corectiva disponibila, ar impune vanzatorului costuri care ar fi disproportionate, luand in considerare
toate circumstantele (exemplu valoarea bunurilor in cazul in care nu ar fi existat neconformitatea, gravi-
tatea neconformitatii sau dacd masura corectiva alternativa ar putea fi executata fara vreun inconvenient
semnificativ pentru consumator).

® Consumatorii pot sa opteze pentru 0 anumita masurata corectiva in cazul in care neconformitatea bunu-
rilor este constanta la scurt timp dupé livrare, fara a depasi 30 zile calendaristice.
Instalarea incorecta a bunurilor:

Orice neconformitate cauzatd de instalarea incorecta a bunurilor este considerata ca reprezentand o ne-
conformitate a bunurilor in una din urmatoarele situatii:

® instalarea face parte din contractul de vanzare si a fost realizatd de vanzator sau sub raspunderea
vanzatorului;

® instalarea, destinata sa fie realizata de consumator, a fost realizaté de acesta si instalarea incorecta s-a
datorat unor erori din instructiunile de instalare furnizate de vanzator sau, in cazul bunurilor cu elemente
digitale, de catre vanzatorul sau furnizorul continutului digital sau al serviciului digital.

Sarcina probei de neconformitate:

® QOrice neconformitate care este constatata in termen de un an de la data la care bunurile au fost livrate
este prezumata a fi existat deja in momentul livrarii bunurilor, pana la proba contrarie sau cu exceptia
cazului in care aceasta prezumtie este incompatibila cu natura bunurilor sau cu natura neconformitatii.

® In cazul bunurilor cu elemente digitale pentru care contractul de vanzare prevede furnizarea continua
de continut digital sau de servicii digitale pentru o anumita perioada, sarcina probei cu privire la confor-
mitatea continutului digital sau a serviciului digital pe parcursul perioadelor de garantie legala ii revine
vanzatorului in cazul unei neconformitati care este constatata pe parcursul acestei perioade - art. 10 (3).
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Remedierea bunurilor prin reparatie:

® In cazul in care neconformitatea este remediaté prin reparatie, termenele se prelungesc cu timpul de
nefunctionare a bunului, din momentul la care a fost adusé la cunostinta vanzatorului lipsa de conformi-
tate pana la predarea efectiva a bunului in stare de utilizare normala catre consumator.

Remedierea bunurilor prin inlocuire:

® In cazul in care neconformitatea este remediata prin inlocuire, pentru bunurile care inlocuiesc bunurile
neconforme, termenele legale de garantie pentru produsul inlocuit incep sa curga de la data inlocuirii
cu noul produs.

Reducerea pretului si incetarea contractului:

Consumatorul are dreptul fie sa obtina o reducere proportionald a pretului in conformitate cu legea, fie sa
obtina incetarea contractului de vanzare in conditiile legii, in oricare dintre urmatoarele cazuri:

® vanzatorul nu a finalizat reparatia sau inlocuirea sau, dupa caz, nu a finalizat reparatia sau inlocuirea po-
trivit prevederilor legii sau vanzatorul a refuzat sa aduca in conformitate bunurile potrivit prevederilor legii;

® se constata o neconformitate, in pofida eforturilor vanzatorului de a o remedia;

® neconformitatea este de o asemenea gravitate incét justifica o reducere de pret sau dreptul la incetarea
imediata a contractului de vanzare;

® vanzatorul a declarat ca nu va aduce bunurile in conformitate intr-un termen rezonabil sau fara inconve-
niente semnificative pentru consumator ori acest lucru reiese clar din circumstantele cazului.

Consumatorul are dreptul de a suspenda plata unei parti restante din preful bunurilor sau a unei pari a
acesteia pana in momentul in care vanzatorul isi va fi indeplinit obligatiile care fi revin in temeiul legii.

Reducerea de pret este proportionala cu diminuarea valorii bunurilor primite de consumator in comparatie
cu valoarea pe care bunurile ar avea-o daca ar fi in conformitate.

INCETAREA CONTRACTULUI:
® Nu poate fi solicitatd daca vanzatorul dovedeste c& neconformitatea este minora;

® Poate fi solicitata pentru totalitatea bunurilor achizitionate si livrate, desi motivul de incetare vizeaza
doar anumite bunuri, in cazul in care consumatorului nu i se poate pretinde in mod rezonabil sa accepte
sa pastreze numai bunurile conforme;

® Determina obligatia consumatorului de a returna vanzatorului bunurile, pe cheltuiala vanzatorului;

® Determina obligatia vanzatorului de a rambursa consumatorului preful platit pentru bunuri la primirea
bunurilor sau a unei dovezi prezentate de consumator ca bunurile au fost returnate;

® VVanzatorul va folosi aceleasi modalitati de plata ca si cele folosite de consumator pentru tranzactia
initiala, cu exceptia cazului in care consumatorul a fost de acord cu o alta modalitate de plata si cu
conditia de a nu cadea in sarcina consumatorului plata de comisioane in urma rambursarii.

Garantja legala pentru viciu ascuns este aplicabila in conditiile legii, conform OG nr. 21/1992 (revizia 2)
privind protectia consumatorului, OUG nr. 140/2021 si Codului Civil. Viciul ascuns reprezinta deficienta
calitativa a unui produs livrat sau a unui serviciu prestat care nu a fost cunoscuta si nici nu putea fi
cunoscuta de catre consumator prin mijloacele obisnuite de verificare.

DREPTUL DE RETUR

Achizitie prin comanda speciala m
Produsele aduse pe comanda speciala de la furnizori externi care nu sunt in stoc, pentru care s-a solicitat

producerea lor si s-a achitat un avans, NU sunt returnabile sub nici o forma, cu exceptia lipsei vizibile
de conformitate. Comanda speciald se va emite dupa semnarea unui Contract de vanzare-cumparare
incheiat intre cele dou pérti, care detaliaza toti termenii si conditiile speciale care se aplica.

Achizitie din stoc din magazinul fizic

Produsele achizitionate din magazin, pe care Cumparatorul are posibilitatea sa le inspecteze si sa le
receptioneze pe loc, NU sunt returnabile, cu exceptia lipsei de conformitate.

Achizitie din stocul nedisponibil inspectarii

Produsele care nu sunt in stoc, dar sunt deja comandate de Vanzator sau produsele din stoc care NU sunt
disponibile Consumatorului sa le inspecteze si sa le receptioneze pe loc, in cazul in care s-a achitat avans,
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pot fi returnate in termen de maxim 14 zile de la primirea produselor.
Achizitie prin comert la distanta
Produsele achizitionate prin comert la distanta (online, telefonic, etc.) se supun termenilor directivei

2011/83/UE si pot fi returnate in termen de 14 de zile, indiferent de motiv. Dacd Consumatorul se de-
cide sa returneze produsul in termenul legal, costurile de transport sunt suportate integral de catre acesta.

Procedura de retur

Cumparatorul va transmite o solicitare de retur prin email, telefon sau posta in termen de maxim 14 zile
de la receptia produselor si sa returneze produsele in starea lor originala la magazinul de la care au fost
achizitionate, in maxim 14 zile de la transmiterea solicitarii.
Cumparatorul are posibilitatea de a alege alte produse din stoc, de o valoare totala minima cu cea a pro-
duselor returnate, in termen de maxim 14 zile de la transmiterea solicitarii. Produsele alese la schimb nu
pot fi din nou returnate, cu exceptia lipsei de conformitate.

CONDITII DE ACORDARE A GARANTIEI:

[} INFORMATII

Pentru orice defectiune aparuta in perioada de garantie legald, apelati la vanzator, respectiv prin maga-
zinul de unde a fost achizitionat produsul sau direct la:
service@miculfermier.ro; contact@micul-fermier.ro; Tel. +40 751 098 855; +40 374 496 580.

Reparatjile / inlocuirile se efectueaza cu respectarea urmatoarelor conditji:

® fara costuri si fara vreun inconvenient semnificativ pentru consumator, {indnd seama de natura bunurilor
si de scopul pentru care consumatorul a solicitat bunurile in cauza;

® consumatorul pune bunurile la dispozitia vanzatorului, iar vanzatorul preia bunurile inlocuite pe propria
cheltuiala;

® obligatia de a repara sau inlocui bunurile include, dupa caz, demontarea bunurilor neconforme si in-
stalarea bunurilor de inlocuire sau a bunurilor reparate sau suportarea costurilor aferente demontarii
si instalarii;

® consumatorul nu este obligat sa plateasca pentru utilizarea normala a bunurilor inlocuite in perioada
care a precedat inlocuirea acestora.

Reclamatiile referitoare la aspectele prevazute mai jos, se rezolva numai contra cost:

® piesele si accesoriile care prezinta lovituri, zgarieturi, sparturi sau deformari din vina exclusiva a con-
sumatorului.

NU SE ACORDA GARANTIE IN CAZUL:

® Deteriorarea si/sau defectarea produsului ca urmare a nerespectérii partiale sau totale a instructiunilor.

® Modificarea starii originale a produsului in scopul depasirii performantelor.

® Sunt excluse de la garantie defectele rezultate de uzura sau solicitarea excesiva.

® Produsele desigilate sau la care s-a intervenit in vederea repararii de catre persoane neautorizate.

® Produsele care au fost utilizate pentru alte scopuri decat cele indicate in prezentul manual.
Ebrepturile consumatorului sunt cele prevazute in OUG nr. 140/2021 si OG 21/1992 (republicata).

Tn cadrul acestui proces, GOLDEN FISH SRL v prelucreazi datele cu caracter personal, cu respectarea
legilor aplicabile privind confidentialitatea si protectia datelor - www.micul-fermier.ro
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Am verificat aspectul si componenta produsului/accesoriilor
La achizitie s-a efectuat o proba de functionare

Am luat la cunostiintd despre conditiile de acordare a garantiei

Semnatura Cumparator

Declaratie Vanzator DA NU
Produsul achizitionat nu prezintd neconformitati evidente
Produsul/ambalajul nu prezinta deteriorari evidente
Am predat cumparatorului documentele de insotire
Semnatura Vanzator

Declaratie Cumparator DA NU

INTERVENTII iN PERIOADA DE GARANTIE:

Semnatura

Nr. ‘ Data intrarii ‘ Nr. factura Prelungire garantie

'] | |

Constatari la receptie:

Reparatiile efectuate:

Nr. ‘ Data intrarii ‘ Nr. factura Prelungire garantie

2 | |

Semnatura

Constatari la receptie:

Reparatiile efectuate:

Nr. | Data intrarii Nr. factura Prelungire garantie

Semnatura

Constatari la receptie:

Reparatiile efectuate:
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SC Golden Fish SRL

Linia de Centura 5, CTPark Bucharest North,
Stefanestii de Jos, Jud llifov, 077175;

CUI: RO22908031

Nr. Reg. Com.: J23/2652/2016

Telefon: 0374 496 580

www.detoolz.ro




